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À propos de Forma Éduc’: 

Fondé par une éducatrice spécialisée forte de plus de 23 ans d’expérience dans le
travail social et diplômée d’un Master en conseil et ingénierie de la formation,
Forma Éduc’ propose des formations sur site, directement au sein des
établissements, afin de s’adapter au mieux aux réalités du terrain.

Dans un contexte où la qualité de l’accompagnement et le respect des droits des
personnes accompagnées sont au cœur des préoccupations, nos formations se
positionnent comme un levier essentiel pour les établissements médico-sociaux
souhaitant répondre aux préconisations de la Haute Autorité de Santé (HAS).

Dans un souci d’amélioration continue de nos interventions, nous recueillons
systématiquement les retours des participants. Cette démarche contribue à
améliorer nos contenus et nos méthodes pédagogiques. Des questionnaires de
satisfaction et des bilans de formation sont mis en place à chaque session.

Introduction:

Découvrez notre programme phare :

Formation 1 : Recueil et prise en charge des victimes de violences
intrafamiliales – approche parent et enfant

Forte de 23 ans d’expérience en protection de l’enfance et d’un travail en réseau sur
les violences intrafamiliales, j’accompagne vos professionnels pour renforcer leurs
compétences : repérage, écoute, accompagnement et orientation des victimes –
adultes et enfants – vers la sécurité et les ressources adaptées.

Formation 2 : Favoriser la participation des personnes accompagnées

Appuyée sur ma recherche de Master consacrée à la participation des personnes
accompagnées, ainsi que sur mon expérience de chargée de mission participation à
la Fédération des acteurs de la solidarité Normandie, j’ai conçu cette formation pour
outiller vos professionnels.
Elle leur permettra de développer des pratiques participatives conformes aux
recommandations de la HAS, en impliquant activement les personnes accompagnées
dans les décisions qui les concernent.



Découvrez notre programme phare :

Formation 3  : Posture éducative et bientraitance professionnelle en protection
de l’enfance

Cette formation s’appuie sur des pratiques de terrain éprouvées et sur les
recommandations de la HAS.

 Elle vise à outiller vos professionnels pour :
Comprendre le cadre légal et institutionnel de la protection de l’enfance
Identifier et répondre aux besoins fondamentaux de l’enfant
Construire un lien éducatif sécurisant et porteur de sens
Développer une posture professionnelle bientraitante

Formation 4 :Communiquer et animer une réunion d’instance représentative

Cette formation s’appuie sur une compréhension  des enjeux de la participation des
personnes accompagnées et de la place qu’elles occupent au sein des instances
représentatives (CRPA, CVS, associations, collectifs d’usagers). Elle répond au besoin
croissant de donner une voix réelle et légitime aux personnes concernées, en leur
permettant d’exprimer leurs expériences, leurs attentes et leurs propositions pour
améliorer la qualité de l’accompagnement



Apports théoriques (livrable fourni)Test de connaissance 
Travail en petit groupe. 
Mise en situation

Des aménagements sont possibles pour les personnes en situation de
handicap. En tant que référente handicap de Forma Educ’, je vous invite à
me contacter en amont de l'inscription pour une étude personnalisée de
vos besoins et des solutions que nous pouvons mettre en œuvre

Positionnement initial : Test de positionnement et questionnement oral
pour évaluer les attentes et prérequis. 

Évaluations formatives : Exercices pratiques et échanges réguliers pendant
la formation 

Évaluation sommative : Test de connaissance en fin de formation
(QCM/questions ouvertes) et/ou mise en situation évaluée par la formatrice

Délivrance : Attestation de fin de formation mentionnant les objectifs, la
nature et les résultats de l’évaluation des acquis.

L'inscription est possible jusqu'à 15 jours avant la date de début de la
formation (sous réserve de places disponibles et de validation des
prérequis

Un questionnaire de satisfaction sera remis à chaque participant en fin de
formation pour recueillir son avis sur le contenu, la pédagogie, l'animation
et l'atteinte de ses attentes

Méthodologie :

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Modalités d'Évaluation des Acquis

Délais d'Accès :

Évaluation de la Satisfaction :

Notre démarche: 



Intervenante : RAFA Kheira : éducatrice spécialisée
et formatrice

Intitulé de formation :
Repérage, recueil de la parole et prise

en charge des victimes de violences
intrafamiliales – approche parent et

enfant

Durée : 2 jours

Dates ; À définir

Lieu : Présentiel en intra-entreprise

Coût  : Sur devis nous consulter pour une
offre personnalisée

Programme formation

Professionnels de la relation d’aide

Aucun prérequis de diplôme n'est exigé. 

Public concerné :

Prérequis :



Permettre aux professionnels de repérer, recueillir la parole et
accompagner la victime de violences intrafamiliales – qu’il s’agisse du
parent ou de l’enfant – depuis la première révélation jusqu’à la mise en
sécurité, en coordonnant l’action avec les acteurs du réseau.

Objectifs généraux:

Compétences visées :

 Parent victime :

Comprendre les formes de violences et les mécanismes d’emprise
Repérer les impacts sur la santé et la parentalité
Offrir un accueil sécurisant et non jugeant
Orienter vers les ressources spécialisées et travailler en réseau

Enfant victime :

Identifier les signes d’alerte et facteurs de risque
Accueillir et recueillir la parole de manière sécurisante et non suggestive
Comprendre les impacts psychologiques (parentification, conflit de loyauté,
instrumentalisation)
Activer les procédures de signalement et de mise en sécurité

Méthodologie:

Apports théoriques illustrés d’exemples concrets issus du terrain
Études de cas réels et mises en situation
Utilisation d’outils visuels : roue de l’enfant victime, schémas des impacts,
cycle de la violence
Exercices pratiques : jeux de rôle, rédaction d’informations préoccupantes
Échanges d’expériences entre pairs



Intervenante : RAFA Kheira : éducatrice
spécialisée et formatrice

Intitulé de formation : Favoriser la participation des
personnes accompagnées

Durée : 2 jours

Dates ; À définir

Lieu : Présentiel en intra-entreprise

Coût  : Sur devis nous consulter pour une
offre personnalisée

Programme formation

Professionnels de la relation d’aide

Aucun prérequis

Public concerné :

Prérequis :



Comprendre le cadre législatif et les enjeux de la participation des
personnes accompagnées
Identifier les différents niveaux et formes de participation.
Développer des compétences pour favoriser la participation dans sa
pratique professionnelle 
Élaborer un plan d'action individuel pour améliorer sa pratique
professionnelle 

Objectifs généraux:

Compétences visées : 

Connaissance du cadre législatif et des définitions clés de la participation
Capacité à identifier et à analyser les différents niveaux de participation
Aptitude à repérer les freins et les leviers à la participation. 
Maîtrise d'outils et de méthodes pour favoriser la participation.
Capacité à élaborer et à mettre en œuvre un plan d'action individuel pour
améliorer sa pratique

Méthodologie:

Apports théoriques et conceptuels.
Études de cas et mises en situation.
Travail en sous-groupes et échanges collectifs. 
Outils interactifs. Réflexion individuelle et élaboration de plans d'actions



Intervenante : RAFA Kheira : éducatrice
spécialisée et formatrice

Intitulé de formation :
Posture éducative et bientraitance

professionnelle en protection de
l’enfance

Durée : 2 jours

Dates ; À définir

Lieu : Présentiel en intra-entreprise

Coût  : Sur devis nous consulter pour une
offre personnalisée

Programme formation

Public concerné :

Professionnels de la relation d’aide

Prérequis :

Aucun prérequis



Identifier et analyser les besoins de l’enfant
 Construire et maintenir un lien éducatif de qualité
 Ajuster sa posture aux situations rencontrées
 Prévenir et repérer les risques de maltraitance institutionnelle

Apports théoriques et conceptuels. 
Études de cas et mises en situation. 
Travail en sous-groupes et échanges collectifs. 

 

Compétences visées :

Méthodologie

Module 1 : Cadre légal de la protection de l’enfance et besoins
fondamentaux (CNAPE, repères théoriques)
 Module 2 : Construire une relation éducative de confiance : de la rencontre
au lien
 Module 3 : Adopter une posture professionnelle adaptée et bientraitante
 Module 4 : Prévenir les risques de maltraitance et intégrer la bientraitance
au quotidien

Objectifs généraux:



Intervenante : RAFA Kheira : éducatrice
spécialisée et formatrice

Intitulé de formation : Communiquer et animer une réunion
d’instance représentative

Durée : 2x4 heures

Dates ; À définir

Lieu : Présentiel en intra-entreprise

Coût  : Sur devis nous consulter pour une
offre personnalisée

Programme formation

Personnes engagées dans une démarche de représentation ou de
participation collective (CRPA, Conseils de Vie Sociale, groupes
d’expression, associations d’usagers, collectifs citoyens…).

Cette formation est conçue spécifiquement pour des personnes
accompagnées. Elle peut être adaptée avec des supports en Facile à Lire et à
Comprendre (FALC) si nécessaire

Public concerné :

Prérequis :



Présenter son rôle et celui de l’instance dans laquelle on siège.
 Écouter, reformuler et synthétiser des idées exprimées en groupe.
 Restituer clairement une parole collective en réunion ou en public.
 Mobiliser son savoir d’expérience pour enrichir le message collectif.

Apports théoriques et conceptuels.
 Études de cas et mises en situation.
 Travail en sous-groupes et échanges collectifs.
 Jeux pédagogiques et outils visuels interactifs.
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Compétences visées :

Méthodologie

Comprendre le rôle et la responsabilité d’un·e représentant·e d’un groupe.
S’approprier les outils pour recueillir, structurer et restituer une parole
collective.
  Développer la confiance et l’aisance à l’oral pour représenter un groupe.
 Connaître le cadre et le fonctionnement d’une instance de représentation.

Objectifs généraux:


